
Руководство пользователя Webex Event 

Инструкция по работе с сервисом видеоконференций         
Webex Event для участников 

Webex Event — это сервис для проведения видеоконференций и обучений в 
формате вебинара.  

Ссылка на сервис для Банка России:  http://cbrf.webex.com/  

 

ТРЕБОВАНИЯ К ОБОРУДОВАНИЮ И  

ПРОГРАММНОМУ ОБЕСПЕЧЕНИЮ 
Сервис видеоконференций Webex Event работает при использовании 
участником видеоконференции персонального компьютера / ноутбука, 
планшета или смартфона с доступом в Интернет.   

Важно!  

Участие в вебинарах с компьютера / ноутбука возможно только через 
временное приложение из браузера (ниже будет дана инструкция), НЕ через 
сам браузер. 

Участие в вебинарах с планшета или смартфона возможно только через 
приложение. 

 

Операционные системы: Microsoft Windows 8 и более новые версии (32-/64-
разрядн.), Mac OS X 10.13 и более новые версии; Хромбук; Linux (32/64-
разрядн.): Ubuntu 14.x или более новая версия, OpenSuSE 13.x или более новая 
версия, Fedora 18 или более новая версия, Red Hat 6 или более новая версия и 
Debian 8.x или более новая версия.  

Браузеры: Chrome 65 и более новые версии (рекомендуется), Internet Explorer 
11 и более новые версии, Edge 25/EdgeHTML 13, Firefox 48 и более новые 
версии. 

 

ЗАГРУЗКА ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ НА 
СМАРТФОН 

Зайдите на смартфоне в магазин мобильных приложений Apple App Store либо 
Play market или Google Play (Android Market) и наберите в строке поиска 
«Webex Meetings». Загрузите и установите программу 

http://cbrf.webex.com/


 
 

 

КАК ВОЙТИ В ВЕБИНАР  
Шаг 1. Регистрация ( не предусмотрена - этот шаг пропускаем)

Если вас пригласили в вебинар, который подразумеваем регистрацию, то при 
переходе по ссылке вы увидите такое окно. 

 

Форма регистрации со смартфона идентична форме с компьютера. 



Шаг 2. Вход в вебинар 

После подтверждения вашей регистрации на электронную почту придет 
ссылка приглашение на вебинар. 

Участие с компьютера 

После перехода по ссылке в день мероприятия у вас будет видно такое окно. 

Ваши данные, если вы проходили регистрацию, будут подставлены 
автоматически.  

ВАЖНО! Кнопку «присоединение с помощью браузера» нажимать не нужно. 

 

 
1.Если вы участвуете в вебинаре в Webex Event впервые, вы увидите такое 
окно. 

Для участия в вебинаре нажмите «Добавить Webex в Chrome», а затем в 
открывшемся окне «Установить». 

 



 
После того как вы нажмете «Установить», автоматически скачается файл. В 
зависимости от настроек вашего компьютера, вебинар откроется 
автоматически или после нажатия на скачанный файл. 

 
2.Если вы уже участвовали в вебинаре в Webex Event, вы увидите такое 
окно и автоматически скачается файл. 

Для участия в вебинаре нажмите на скачанный файл. 

 
 

Участие со смартфона 

После перехода по ссылке на смартфоне в день мероприятия у вас будет 
видно такое окно. 



 
Вариант 1. На устройстве участника не установлено приложение Webex 
Meetings 

Перейдите по ссылке в письме и нажмите на кнопку «Скачать» 

ИЛИ 

Воспользуйтесь вариантами установки Webex Meetings, приведенными выше 
по тексту данной инструкции. 

После установки приложения: 

Перейдите по ссылке из письма еще раз и нажмите кнопку «Присоединиться 
с помощью установленного приложения»  

Вариант 2. На устройстве участника уже установлено приложение Webex 
Meetings 



Перейдите по ссылке в письме, нажмите кнопку «Присоединиться с 
помощью установленного приложения». 

 

УЧАСТИЕ В КОНФЕРЕНЦИИ 
Основные возможности участника  

Включить/Выключить звук 

С помощью этой кнопки вы можете самостоятельно включать и выключать 
свой микрофон, если эту возможность включил организатор. Обычно в 
вебинарах у всех участников микрофоны выключены без возможности 
самостоятельного включения. 

На компьютере 

 
На смартфоне 

 
Включить/выключить видео 

Во время вебинара включать свое видео могут только организаторы и 
докладчики. 

 



Участники 

По этой кнопке можно посмотреть список участников. 

На компьютере 

 
На смартфоне 

 
Демонстрация экрана/поделиться 

Во время вебинара демонстрировать экран и делиться контентом могут только 
организаторы и докладчики. 

Чат 

Эта кнопка позволяет открыть окно чата и задать организационные вопросы 
организаторам или сказать что-то другим участникам.  

На компьютере 

 
На смартфоне 

Нужно выбрать значок со списком участников, внизу списка участников 
будет чат. 

 



 
Функция  «Поднять руку» 

Для того, чтобы обратить на себя внимание, вы можете «Поднять руку».   

На компьютере 

Чтобы поднять руку, участвуя с компьютера, нужно открыть список 
участников и внизу выбрать значок руки. 

 
На смартфоне 

Нажмите три точки на панеле и нажмите «Поднять руку» 



 

 
 

Вопросы и ответ 

C помощью этой функции можно задавать модерируемые вопросы по 
контенту. 

Докладчик или кто то-то из команды организаторов смогут на них ответить 
устно или письменно. 

На компьютере 

Нажмите три точки на панеле и нажмите «Вопрос и ответы» 

 



 
На смартфоне 

Нажмите три точки на панеле и нажмите «Вопросы и ответы» 

 

 
 

 

 

 

 

 


